
Ďalej uvádzame v krátkosti zopár podrobností, ktoré 
je dobré vedieť, ak ste v Holandsku uzatvorili Základné 
poistenie. Samozrejme, že môžete aj kedykoľvek 
zatelefonovať na naše Služby zákazníkom na čísle 
+31 (0)570 687 123. Radi Vám pomôžeme.

Podľa zákona ste povinný/á uzatvoriť 
zdravotné poistenie
Bývate v krajine EÚ/EHP alebo v zmluvnom štáte a 
pracujete výlučne v Holandsku? V tom prípade ste zo 
zákona povinný/á uzatvoriť zdravotné poistenie v holan-
dskej zdravotnej poisťovni. Okrem skutočnosti, že je to 
povinné, nejde o zbytočný luxus. Výdavky na starostlivosť 
sú v Holandsku často vyššie ako vo Vašej krajine.

Platba poistného za zdravotné poistenie
Každý mesiac ste povinný hradiť poistné za Vaše zdra-
votné poistenie. Vo väčšine prípadov vám toto poistné 
hradí zamestnávateľ z vašej mzdy. 

Pozor: Niekedy si musíte doplatiť
Pokiaľ ste uzavreli Základné poistenie HollandZorg, 
sú vám hradené zdravotné náklady – napr. za návštevu 
praktického lekára alebo za lieky. Napriek tomu sa môže 
stať, že si časť nákladov musíte hradiť. V tom prípade 
ide o. i. o v Holandsku zo zákona povinnú spoluúčasť vo 
výške € 220,- za rok a o dobrovoľnú spoluúčasť vo výške 
maximálne € 500,- za rok. Spoluúčasť sa nevzťahuje na 
rôzne formy zdravotnej starostlivosti, napr. na návštevu 
praktického lekára a na výdavky vyplývajúce z doplnkové-
ho poistenia.

Keď využívate zdravotnú starostlivosť, najskôr sa počítajú 
náklady za povinnú spoluúčasť a potom za dobrovoľnú 
spoluúčasť. V niektorých prípadoch sa môžete doplnkovo 
pripoistiť prostredníctvom svojho zamestnávateľa, takže 
nemusíte platiť spoluúčasť. O možnostiach sa informujte u 
svojho zamestnávateľa.

Okrem toho ste v prípade niektorých foriem zdravotnej 
starostlivosti povinný uhradiť zákonom stanovený príspe-
vok, napr. pri pôrodnej starostlivosti, za lieky a fyziotera-
peutickú starostlivosť. 

Pre lepšiu orientáciu v situácii sa informujte v prehľade o 
príspevkoch. 

Poradenstvo o zdravotnom poistení 
HollandZorg považuje za dôležité, aby sa o vás postarali 
kvalitní poskytovatelia zdravotnej starostlivosti a aby vás 
neprekvapili účty prevyšujúce vaše poistné krytie. Preto 
vám radíme, aby ste sa pred odbornou konzultáciou 
pri rôznych formách zdravotnej starostlivosti najskôr 
skontaktovali s našimi Službami zákazníkom na čísle  
+31 (0) 570 687 123. V prehľade príspevkov na zadnej 
strane zistíte, v ktorých prípadoch je lepšie zatelefonovať 
a poradiť sa. 

Raz ročne dostanete preukaz poistenca
Pri uzavretí Základného poistenia HollandZorg a prípadne 
doplnkového poistenia získate do piatich dní číslo 
poistenia a preukaz poistenca. Toto číslo zdravotného 
poistenia bude vašim číslom počas celého roka a po celý 
rok je platný aj váš preukaz poistenca. Preukaz poistenca 
dostanete jednorazovo pri uzatvorení poistenia, preto si 
ho dobre uchovajte. 

Bonus k zdravotnému poisteniu
Pokiaľ váš príjem spadá pod určitú hranicu, môžete dostať 
naspäť časť vášho poistného za zdravotné poistenie. Na-
zýva sa to bonus k zdravotnému poisteniu (Zorgtoeslag). 
Niekedy vybavuje žiadosť o bonus k zdravotnému poiste-
niu váš zamestnávateľ. Ak to nie je váš prípad, môžete si 
o bonus k zdravotnému poisteniu požiadať na oddelení 
bonusov holandského daňového úradu. Výška bonusu k 
zdravotnému poisteniu závisí od výšky vášho príjmu. Pre 
viac informácií kontaktujte Telefonickú daňovú službu pre 
zahraničných klientov: +31 (0) 555 385 385. 

Zdravotná starostlivosť aj vo vašej vlasti: 
vyplňte formulár E106
Okrem zdravotnej starostlivosti v Holandsku si môžete 
hradiť aj lekársku starostlivosť vo vašej vlasti. Za týmto 
účelom predložte vašej zdravotnej poisťovni vo vašej vlasti 
formulár E106. Formulár E106 si môžete vyžiadať od 
svojho zamestnávateľa. S týmto formulárom môžu získať 
úhradu zdravotnej starostlivosti aj váš partner či deti, 
ktoré nemajú vlastný príjem.

Vaše Základné poistenie HollandZorg pokrýva vždy najpotrebnejšiu starostlivosť, 

ako napr. pobyt v nemocnici, urgentnú pomoc či praktického lekára. Poisťovňa 

HollandZorg zabezpečila, aby ste mali k tejto starostlivosti prístup v celom 

Holandsku a aby vám bola poskytnutá rýchla pomoc. 
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Vaše Základné poistenie v roku 2012

Poisťovňa HollandZorg je súčasťou poisťovacej spoločnosti Eno.

* 	 V niektorých prípadoch ste povinný uhradiť spoluúčasť, napríklad keď je cena lieku vyššia než zákonom stanovený limit úhrady. 
V tom prípade ste povinný zaplatiť rozdiel. V prípade otázok kontaktujte našu Službu zákazníkom +31 (0) 570 687 123.

**	 Spoluúčasť platí pre obuv, načúvacie zariadenia a parochne na mieru. Naša Služba zákazníkom vám poskytne detailné informácie 
o maximálnej úhrade a sume spoluúčasti. Volajte na tel. č. +31 (0) 570 687 123.

***	Pozri rozšírené podmienky na www.hollandzorg.nl pre viac informácií.

Pre presné znenie podmienok a poistné čiastky si pozrite (rozšírené) poisťovacie podmienky pre dočasné pracovné sily 
poisťovne HollandZorg. Môžete ich stiahnuť prostredníctvom www.hollandzorg.nl. Na tento leták sa nevzťahujú nijaké 
práva. 

Príspevky v základnom poistení HollandZorg	 Spoluúčasť?	� Povinná/dobrovoľná 
spoluúčasť pre 
dospelých

Audiologická starostlivosť	 nie	 áno

Dialýza	 nie	 áno

Genetické poradenstvo	 nie	 áno

Pôrodná starostlivosť	
pôrodná starostlivosť doma 	 áno ***	 nie

pôrodná starostlivosť v pôrodníckom centre alebo	 áno ***	 nie
v nemocnici bez zdravotnej indikácie		

pôrodnícka starostlivosť	 áno	 nie

Lieky	 áno *,***	 áno

Praktický lekár	 nie	 nie

Zdravotnícke pomôcky	 áno **	� áno, pokiaľ nejde o 
zapožičanie

Integrovaná zdravotná starostlivosť	 nie	 nie

Lekárska odborná starostlivosť 	 nie	 áno

Mechanická insuflácia	 nie	 áno

Dentálna starostlivosť
stomatológia pre dospelých v špeciálnych prípadoch	 áno ***	 áno

detská stomatológia 	 nie	 neuplatňuje sa

umelý chrup (zubné náhrady)	 áno ***	 áno

umelý chrup s implantátmi v špeciálnych prípadoch	 áno ***	 áno

ortodoncia v špeciálnych prípadoch	 nie 	 áno

Výskum rakoviny u deti	 nie	 neuplatňuje sa

Paramedicínska starostlivosť
výživové poradenstvo	 nie	 nie

starostlivosť o dyslektikov	 nie	 neuplatňuje sa

ergoterapia	 nie	 áno

Fyzioterapia a rehabilitačná terapia 	
chronické stavy > 18 rokov	 áno ***	 áno

chronické stavy < 18 rokov	 nie	 áno

nechronické stavy < 18 rokov	 áno ***	 áno

logopédia	 nie	 áno

Psychologická starostlivosť
primárna psychologická starostlivosť	 áno ***	 áno

odborná psychologická starostlivosť 		
(okrem iného psychoterapia)	 áno ***	 áno	

Rehabilitácia	 nie	 áno

Druhé stanovisko	 nie	 nie

Prestat’ s fajčenim	 nie	 áno

Transplantácie	 nie	 áno

Starostlivosť o trombózy	 nie	 áno

Pobyt	 áno ***	 áno

Zdravotná starostlivost’ bez hospitalizácie	 nie	 áno

Prevoz
prevoz sanitkou	 nie	 áno

prevoz sediaceho pacienta	 áno ***	 áno


