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Niniejsza broszura jest dostepna w réznych jezykach na
stronach internetowych: www.newinthenetherlands.nl

Nowy/a w
Holandii

Europejska migracja zarobkowa

Broszura informacyjna

Jesli s3 Paristwo obywatelami Unii Europejskiej, Lichtensteinu,
Norwegii, Islandii lub Szwajcarii i maja Paristwo zamiar
zamieszka¢ w Holandii oraz podja¢ tu pracg, to niniejsza
broszura jest skierowana wtasnie do Paristwa.

Zatrudnienie obywateli Chorwacji, ktdra 1 lipca 2013 roku stata
sie panstwem cztonkowskim UE, odbywa sie jeszcze na nieco
innych zasadach. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci
broszury dotyczacej zatrudnienia w Holandii.

Witamy w Holandii. W niniejszej broszurze znajd3 Paristwo
krétkie informacje o tym, jakie kroki nalezy koniecznie podjac
po przyjezdzie — od zameldowania sie w gminie, poprzez
Panstwa prawa i obowiazki jako pracownika czy przedsiebiorcy,
po zasady zycia w Holandii i panujace tu zwyczaje.

Pragniemy w niniejszej broszurze przekazac Parfistwu jak
najwiecej informacji. Podane w tekscie adresy stron
internetowych umozliwiag szczegétowe zapoznanie sie z
wybranymi zagadnieniami. Niestety nie wszystkie informacje
dostepne s3 po polsku, czesto jednak podane s w jezyku
angielskim. Jezeli zadzwonig Paristwo pod numer telefonu
podany w niniejszej broszurze, z reguty niestety nie ma
mozliwosci kontaktu w Panstwa jezyku ojczystym. Na ogot
jednak mozna porozumiec sie po angielsku. W nagtych
sytuacjach prosimy o kontakt zAmbasada RP w Hadze.




O co nalezy zadba¢

Po przyjezdzie do Holandii nalezy zadba¢ o pare waznych spraw

Zameldowanie sie w gminie jako mieszkaniec Holandii
Aby mogli Pafistwo podja¢ prace w Holandii, potrzebny jest
Panstwu numer podatkowo-ewidencyjny BSN
(Burgerservicenummer). Jest on réwniez konieczny przy kupnie
lub wynajmie mieszkania, zapisie dzieci do szkoty lub korzystaniu
z pomocy lekarza pierwszego kontaktu lub opieki szpitalnej.
Numer BSN otrzymaja Panstwo w urzedzie gminy podczas
rejestracji w Gminnej Ewidencji Mieszkanicéw. Zameldowanie sie
w gminie jest bezptatne.

Zarejestrowac sie mozna jako mieszkaniec (rezydent) lub jako
osoba przebywajaca czasowo (nierezydent). Zameldowanie sie
jako mieszkaniec Holandii (rezydent) faczy sie z réznymi
obowiazkami i prawami. Do obowiazkéw nalezy na przykiad
placenie podatkéw gminnych, a prawa dotyczg miedzy innymi
prawa do dodatku mieszkaniowego, mozliwosci zapisania sie do
spotki mieszkaniowej czy zarejestrowania dzieci do szkoly.

Pobyt krétszy niz 4 miesiqce

Jezeli pobyt nie przekracza czterech miesiecy, moga sie Panstwo
zarejestrowac jako czasowy mieszkaniec (nierezydent). Mozna
tego dokona¢ w jednym z 18 urzedéw gminnych, ktére dysponuja
w tym celu osobnym punktem obstugi. Réwniez Panstwa partner
i dzieci moga sie zameldowa¢, jesli maja zamiar zamieszkaé w
Holandii. Aby zarejestrowac sie w urzedzie gminnym, nalezy
zabrac ze sobg wazny paszport lub dowdd osobisty. Dotyczy to
réwniez Panstwa partnera i dzieci. Wiecej informacji o czasowym
zameldowaniu si¢ jako nierezydent mozna znalez¢ na stronie
internetowej www.government.nl/issues/foreign-nationals-
working-in-the-netherlands/
residence-permits-and-the-registration-of-foreign-workers.

Pobyt dtuzszy niz 4 miesiqce

Jezeli maja Panstwo zamiar przebywa¢ w Holandii dtuzej niz 4
miesigce, powinni sie Panstwo zarejestrowac jako mieszkancy
(rezydenci) w gminie, w ktérej Panstwo mieszkaja. Tego
obowiazku nalezy dopelni¢ w ciagu pierwszych 5 dni po
pierwszym dniu pobytu w Holandii. Jezeli s3 juz Panstwo
zameldowani czasowo jako nierezydenci i przebywaja Panistwo w
Holandii dtuzej niz 4 miesigce, nalezy niezwtocznie zgtosic¢ to w
gminie w Panstwa aktualnym miejscu zamieszkania.
Zameldowania dokonuje sie w urzedzie gminy. Jezeli w Holandii
towarzyszg Panstwu partnerka lub partner oraz dzieci, to réwniez
oni muszg stawi¢ sie osobiscie w urzedzie gminy w celu
dopetnienia obowiazku meldunkowego.

Aby sie zameldowa¢, nalezy zabrac ze soba nastepujace

dokumenty:

» Wazny dowdd tozsamosci (paszport lub dowdd osobisty) kazdej
stawiajacej sie osoby.

« Umowe najmu lub kupna mieszkania w Holandii.
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« Jedli mieszkaja Panistwo u kogo$, to prosimy zabrac ze soba
oswiadczenie sporzadzone i podpisane przez te osobe oraz
kopie dowodu tozsamosci tej osoby.

Przeprowadzka

Jesli s Panstwo zarejestrowani jako mieszkaniec (rezydent) i
wracaja Panstwo do swojego kraju, to musza Panstwo zgtosi¢ to w
urzedzie gminy. Nie ma jednak takiego obowiazku, jezeli sa
Panstwo zameldowani na pobyt czasowy (nierezydenci). W obu
przypadkach zachowuja Pafistwo przyznany numer BSN i moga w
razie potrzeby ponownie skorzysta¢ z niego w przysztosci. W
przypadku przeprowadzki do innej gminy nalezy zmiane miejsca
zamieszkania zgtosi¢ w nowej gminie. Jezeli przeprowadzaja sie
Panstwo w tej samej gminie, musi to rowniez zosta¢ zgloszone w
urzedzie gminy.

Ubezpieczenie zdrowotne

Jesli mieszkaja lub pracuja Panistwo w Holandii, to z litery prawa
s3 Panstwo zobowigzani samodzielnie zadba¢ o holenderskie
ubezpieczenie zdrowotne. Koszty opieki lekarza pierwszego
kontaktu, lekarstw czy opieki szpitalnej pokrywane s3 czesciowo z
polisy ubezpieczeniowej. Nawet jesli sa Pafistwo ubezpieczeni w
kraju pochodzenia, réwniez wéwczas musza Panstwo zawrzeé
holenderskie ubezpieczenie zdrowotne. Polise ubezpieczeniowa
wykupuje sie w towarzystwie ubezpieczeniowym. Pakiet
podstawowego ubezpieczenia jest jednakowy we wszystkich
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towarzystwach, ale wysoko$¢ sktadki moze by¢ rézna u réznych
ubezpieczycieli. Poza tym istnieje mozliwo$¢ wykupienia
ubezpieczenia uzupetniajacego. Oplate sktadek
ubezpieczeniowych uiszczaja Pafistwo samodzielnie. Dzieci do 18
roku zycia moga zosta¢ ubezpieczone bezptatnie w ramach polisy
swoich rodzicéw. Niektérzy pracodawcy podpisuja umowe
dotyczaca ubezpieczenia grupowego dla wszystkich swoich
pracownikéw, do ktdrej moga sie Panstwo dotaczy¢. Prosze
zapytac pracodawce czy taka mozliwoé¢ istnieje. Nalezy wtedy
zadbac o to, by osobiscie otrzymac¢ polise ubezpieczeniowa oraz
jej warunki.

Jezeli przebywaja Panstwo w Holandii tylko w zwiagzku z praca, a
sam pobyt nie trwa dtuzej niz 4 miesigce, wéwczas nie maja
Panstwo obowiazku zameldowania sie jako mieszkancy
(rezydenci) w urzedzie gminy w swoim miejscu zamieszkania. W
takim przypadku towarzystwo ubezpieczeniowe poprosi o
zaswiadczenie wystawione przez Panstwa pracodawce. Wiecej
informacji o prawach i obowiazkach zwiagzanych z
ubezpieczeniem zdrowotnym znajdg Panstwo na stronie
internetowej www.zorgverzekeringslijn.nl.

Prosimy réwniez zapoznac sie z informacjami o konsekwencjach
braku ubezpieczenia zdrowotnego, ktére zamieszczone s3 na
stronie http://www.cvz.nl/verzekering/onverzekerden. Jezeli
Panstwa dochdd nie jest zbyt wysoki, mozna uzyska¢ prawo do

cze$ciowej rekompensaty kosztéw w formie dodatku finansowego
na poczet ubezpieczenia zdrowotnego. Nazywa sie to zorgtoeslag.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej www.
toeslagen.nl.

Legalny pobyt w Holandii

Jezeli sa Pafistwo obywatelami jednego z panistw cztonkowskich Unii
Europejskiej (UE) albo Lichtensteinu, Norwegii, Islandii czy
Szwajcarii, to nie potrzebujg Panstwo zezwolenia na pobyt, by mécw
Holandii mieszka¢ lub pracowa¢. Panstwa paszport (lub dowdd
osobisty), wydany przez dany kraj, jest dokumentem
poswiadczajacym legalny pobyt w Holandii oraz prawo do podjecia
tutaj pracy. Dla obywateli Chorwacji obowiazuja inne reguly. Nie
moga oni pracowa¢ w Holandii bez zezwolenia na prace. Prosimy
zapoznac sie z informacjami w czesci Zatrudnienie w Holandii.
Obywatele Chorwacji moga ubiegac sie o zezwolenie na pobyt jako
dowdd legalnego pobytu w Holandii. Nie jest to jednak
obowiazkowe. Jezeli nie posiadajg Panstwo obywatelstwa jednego z
wyzej wymienionych krajéw, majg Panistwo obowiazek zgloszenia sie
w Urzedzie Imigracji i Naturalizacji (IND), aby otrzyma¢ pozwolenie
na pobyt i prace w Holandii. Wymdg ten obowiazuje nawet w
przypadku, gdy sa Panstwo w zwigzku matzenskim z obywatelem
Holandii lub innego panstwa UE. Wiecej informacji na stronie
internetowej www.ind.nl.

Zatrudnienie w Holandii

W tej czesci broszury znajda Panstwo najwazniejsze informacje dotyczace praw i obowigzkéw zaré6wno pracownikdow,

jakisamodzielnych przedsiebiorcow.

Pracownicy posiadajacy obywatelstwo krajéw Unii Europejskiej,
Lichtensteinu, Norwegii, Islandii i Szwajcarii moga pracowa¢ w
Holandii bez pozwolenia na pobyt. Ich pracodawca nie musi
posiada¢ pozwolenia na zatrudnienie cudzoziemcéw. Obywatelom
Chorwacji nie wolno podja¢ zatrudnienia bez pozwolenia na prace.

Przygotowanie do przyjazdu do Holandii

Jezeli planuja Pafistwo osiedli¢ sie w Holandii i tu podjaé prace,
moga zwrdcic sie Panstwo z prosba o pomoc do europejskiej
organizacji EURES. Organizacja ta udziela informacji o rynku
pracy w Holandii, wakatach, poszukiwaniu pracy przez internet,
warunkach zatrudnienia i zamieszkania, kontakcie z doradcami
EURES oraz o (przej$ciowych) zasadach swobodnego przeptywu
pracownikéw w Europie. Wiecej informacji moga Panstwo
znalez¢ na stronie internetowej www.ec.europa.eu/eures.
Réwniez na stronie www.werk.nl/eures mozna uzyska¢
informacje o poszukiwaniu zatrudnienia w Holandii, rynku pracy,
procesie naboru, pomocy ze strony Jednostki Wykonawczej
Ubezpieczen Pracowniczych (UWV) i zyciu w Holandii.

Zatrudnienie na etacie

Numer ewidencyjno-podatkowy (BSN)

Aby méc podja¢ prace w Holandii, muszg Panstwo posiada¢
numer ewidencyjno-podatkowy. Numer ten otrzymuje sie przy
zameldowaniu w urzedzie gminy. Jesli nie s3 jeszcze Pafistwo
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zameldowani w gminie, prosimy zadba¢ o dopetnienie tego
obowiazku.

Obowiqzek legitymowania sie

Przy podjeciu przez Panistwa pracy, pracodawca poprosi o
okazanie waznego dowodu tozsamosci. Pracodawca ma
obowiazek przechowywania kopii Panstwa dowodu tozsamosci w
swojej dokumentacji, a Pafistwo musza by¢ zawsze w stanie
legitymowac sie w miejscu pracy.

Zatrudnienie przez biuro posrednictwa pracy
Biuro posrednictwa pracy, ktére zatrudni Pafistwa w Holandii, musi
figurowa¢ w rejestrze handlowym Izby Handlowej. Moze Pan/Pani to
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kontrolowa¢. Ma Pan/Pani réwniez prawo sprawdzi¢, czy Pana/Pani
agencja pracy tymczasowej posiada certyfikat (jest uznawana przez)
Stichting Normering Arbeid (Stowarzyszenie ds. regulacji norm w
sektorze zatrudnienia). Daje to Panstwu wieksza gwarancje, ze s3
Panstwo zatrudnieni za posrednictwem wiarygodnego biura. Wiecej
informacji na stronach www.kamervankoophandel.nli
www.normetingarbeid.nl. Biuro posrednictwa pracy moze naleze¢
do organizacji branzowej, ktdra kontroluje swoich cztonkéw w
zakresie przestrzegania zbiorowego uktadu pracy (CAO) oraz okreéla
obowiazujace ich kryteria jakosciowe. Wiecej informacji mozna
znalez¢ na stronach www.abu.nl, www.nbbu.nl i www.via-eu-com.
Jezeli jako pracownicy tymczasowi otrzymujg Panstwo
wynagrodzenie nizsze niz uposazenie wynikajace z CAO, prosimy o
kontakt z SNCU (Fundacja ds. przestrzegania CAO dla pracownikéw
biur poérednictwa pracy; www.sncu.nl, 0180-642530).

Wynagrodzenie

Jezeli sa Panstwo pracownikami holenderskiej firmy, to znaczy, ze
Panstwa wynagrodzenie placone jest przez tegoz pracodawce,
ktéry réwniez w Panstwa imieniu uiszcza podatek i sktadki. Te
odliczane s3 przez pracodawce z Panstwa dochodu brutto, a
nastepnie odprowadzane. Stad Panstwa dochdd netto jest nizszy
niz brutto. Pracodawca ma obowigzek wykazania dokonanych
potracen w specyfikacji Pafistwa wynagrodzenia. Wiekszo$¢
przedsiebiorstw objeta jest zbiorowym ukladem pracy (CAO). Jest to
porozumienie zawarte pomiedzy pracodawcami a zwigzkami
zawodowymi w zakresie warunkéw objetych umowa o prace, ktére
dotyczy wszystkich pracodawcéw i pracownikéw danej branzy, a
wiec jest takze wiazace dla zatrudnionych obcokrajowcéw. CAO
okresla nie tylko wysoko$¢ wynagrodzenia, ale takze dodatek
urlopowy, oraz ustawowy tydzien pracy. Jezeli chca sie Panstwo
dowiedzie¢, czy firma Panstwa pracodawcy podlega zbiorowemu
uktadowi pracy, mogg Pafistwo poprosi¢ pracodawce o udzielenie
informacji lub zwrécic¢ sie do zwigzkdéw zawodowych. Panstwa
pracodawca zobowigzany jest wyptaca¢ Panstwu wynagrodzenie i
dodatek urlopowy zgodnie z przyjetym CAO. Jezeli nie ma
zbiorowego uktadu pracy, wéwczas Panstwa uposazenie nie moze
by¢ nizsze niz ustawowo okreslone minimalne wynagrodzenie i
minimalny dodatek urlopowy. Pracodawcy nie wolno placi¢
Panstwu mniej. Obowigzujaca stawka dla oséb ponizej 23 lat jest
nizsza niz dla pracownikéw powyzej tej granicy wiekowej. Strony
internetowe www.government.nl/issues/minimum-wage i
www.arbeidsinspectie.nl oferuja wiecej informacji na ten temat.
Jezeli Panstwa wynagrodzenie jest nizsze niz to okre$lone prawem,
prosimy o kontakt z Inspekcja SZW (www.inspectieszw. nl)
0800-5151). Jezeli Panistwa wynagrodzenie za prace tymczasowa jest
nizsze niz uposazenie wynikajace z CAO, prosimy o kontakt z
organizacja SNCU (Fundacja ds. przestrzegania CAO dla
pracownikéw biur posrednictwa pracy, www.sncu.nl) 0800-7008).
Moga sie Panstwo oczywiscie réwniez skontaktowac ze zwigzkami
zawodowymi.

Czas pracy

Czas pracy uregulowany jest w Panstwa zbiorowym ukladzie pracy, w
ktdrym okreslony jest pelny wymiar godzinowy zatrudnienia
(przewaznie 36, 38 lub 40 godzin tygodniowo). Jezeli pracuja
Panstwo wiecej godzin, wéwczas sa to nadgodziny, za ktére
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przystuguje inne wynagrodzenie. Pracodawca nie moze wymagac od
Panstwa pracy przekraczajacej $rednio 48 godzin w tygodniu. Od
czasu do czasu dozwolone s3 nadgodziny.

W ciagu jednej zmiany wolno pracowa¢ maksymalnie 12 godzin, a
W ciagu tygodnia 60 godzin. Jednak nigdy wiecej. W godzinach
pracy przystuguja Panstwu przerwy: jedna dtuzsza lub kilka
krotkich. Jezeli pracuja Panstwo w godzinach nocnych, to $redni
czas pracy w tygodniu nie moze przekroczy¢ 40 godzin. Wiecej
informacji uzyskaja Panstwo na stronie internetowej www.
inspectieszw.nl. Jezeli zmuszeni s Pafistwo pracowac wiecej
godzin niz ustawa przewiduje, uprzejmie prosimy skontaktowac
sie z Inspekcja SZW pod numerem telefonu 0800-5151.

Bezpieczeristwo miejsca pracy

Panistwa pracodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenistwo
miejsca pracy i ochrone zdrowia pracownikéw. W sytuacjach,

ktére moga zagrazac¢ zdrowiu, pracodawca zobowiazany jest
zadba¢ o srodki ochrony osobistej, na przyklad specjalna odziez,
kask czy okulary ochronne. Nie moga Pafistwo zosta¢ za to
obciazani jakimikolwiek kosztami. Praca na budowie, w
ogrodnictwie czy z uzyciem $rodkéw chemicznych i substancji
niebezpiecznych (np. azbestu) stwarza szczegélny typ zagrozen.
Dlatego obowiazuja specjalne przepisy, ktérych zadaniem jest
ochrona Pana/Pani bezpieczenstwa i zdrowia. Strona internetowa
www.inspectieszw.nl oferuje wiecej szczegdtowych informacji. Jezeli
Panstwa zdaniem wykonuja Panstwo prace, ktdra moze naruszaé
bezpieczenstwo, prosimy o kontakt z Inspekcja SZW pod numerem
telefonu 0800-5151.

Wykorzystanie

Niestety zdarza sie, ze pracodawcy w Holandii wykorzystuja
migrantéw zarobkowych. Dlatego nalezy bardzo uwazaé na to, co

sie podpisuje! Wykorzystanie charakteryzuije sie pewnymi

cechami, miedzy innymi takimi jak: wyraznie zanizone
wynagrodzenie, ciezkie lub niebezpieczne warunki pracy, mijanie sie z
prawda, zastraszanie, ograniczenie wolnosci i zaleznos¢ od
pracodawcy. Wazne jest wowczas zgloszenie zaistniatej sytuacji do
Inspekcji SZW (numer telefonu: 0800-5151) lub ztozenie anonimowego
meldunku pod numerem telefonu 0800-7000 (Anonimowy Punkt
Meldunkowy). Osoby poszkodowane mogg uzyska¢ pomocw
zrzeszeniu FairWork (numer telefonu: 020-7600809).

Zwiqzki zawodowe

Pracujac w Holandii, mozna rozwazy¢ przynaleznos¢ do zwiazkéw
zawodowych, ktére reprezentuja Panistwa interesy wzgledem
pracodawcy. Poza tym mogg udzieli¢ Panstwu odpowiedzi na
pytania dotyczace zbiorowego uktadu pracy (CAO), pomoc

wypei¢ deklaracje podatkowa czy poradzi¢ w sprawach prawnych.
Wiecej informacji mogg Panstwo uzyska¢ w samych zwigzkach
zawodowych, na przyktad w ENV (www.fnv.nl) lub CNV (www.cnv.nl).

Zeznanie podatkowe

W Holandii nalezy ptaci¢ podatek dochodowy. Jezeli sa Paristwo

na liscie ptac, to pracodawca potraca z Panstwa dochodu kwoty na
rzecz podatku. W niektérych przypadkach moze to oznaczaé, zew
skali rocznej potracono Panstwu zbyt duza kwote z tytutu
zobowigzan fiskalnych. Mozna wéwczas ztozyc¢ zeznanie podatkowe.
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Oznacza to, ze kazdego roku, do dnia 1 kwietnia, nalezy

zlozy¢ w urzedzie skarbowym deklaracje o dochodach za miniony
rok. Jezeli zaptacili Panstwo za duzo podatku, nastapi zwrot
nadplaty. Prosimy zapozna¢ sie z informacjami na stronie
internetowej www.belastingdienst.nl lub skorzysta¢ z infolinii
urzedu skarbowego pod numerem 0800-0534 lub skontaktowaé
sie z infolinig urzedu skarbowego ds. zagranicznych pod
numerem +31 (0)55-5385385.

Nalezy réwniez zadba¢ o to, aby ewentualne dodatki przyznane
przez urzad skarbowy wpltywaty na Panstwa wiasny rachunek
bankowy. Prosimy zapoznac sie z informacjami na stronie
internetowej www.toeslagen.nl. Jezeli maja Pafistwo zamiar
opusci¢ Holandie, nalezy zawczasu zgtosi¢ prosbe o wstrzymanie
przyznanych dodatkéw.

Bezrobocie, choroba lub niezdolnos¢ do pracy

W przypadku gdy przestali Panistwo pracowac w Holandii wréca
Panstwo najprawdopodobniej do swojego kraju. By¢ moze
przystuguje Panstwu zasitek dla bezrobotnych. Warunkiem
podstawowym uzyskania tego $wiadczenia jest przepracowanie
minimum 26 tygodni w okresie ostatnich 36 tygodni. Osoby
korzystajace z tego $wiadczenia maja obowiazek szukania nowego
miejsca pracy. Wiecej informacji o zasitku dla bezrobotnych (WW)
oferuja strony internetowe www.uwv.nl, i
www.uwv.nl/Particulieren/internationaal/. W przypadku choroby
pracodawca zobowigzany jest nadal wyptaca¢ Pafistwu uposazenie, z
tym ze zobowiazanie to nie musi obejmowac wyplaty za pierwsze 2
dni choroby. W okresie choroby powinni Panstwo otrzymywac w
kazdym razie 70 procent swojego wynagrodzenia. Jest to zwigzane z
tzw. maksymalnym zarobkiem dziennym. Po 2 latach choroby
zostanie przeprowadzona ocena Panstwa prawa do $wiadczenia z
tytutu niezdolnosci do pracy zgodnie z Prawem o dochodach i
czesciowej (nie)zdolnosci do pracy (WIA). W przypadku choroby i
braku pracodawcy (na przyktad przy zatrudnieniu przez biuro
posrednictwa pracy bez umowy o prace na czas nieokreslony) maja
Panstwo prawo do pewnego rodzaju zapomogi chorobowej na mocy
odpowiedniego prawa. Zapraszamy do zapoznania sie ze
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szczegdtowymi informacjami dotyczacymi okresu chorobowego i
$wiadczenia WIA na stronie internetowej www.uwv.nl i
www.uwv.nl/internationaal. Jezeli chcieliby Panstwo skorzystac ze
$wiadczen spotecznych w Holandii (na przyktad wystapic o
przyznanie zasitku na bazie minimum socjalnego), warto dowiedzie¢
sie w IND, czy bedzie miato to wplyw na Pafistwa prawo pobytu.
Prosimy zapozna¢ sie z informacjami znajdujacymi sie pod
nagtéwkiem ,Wypowiedzenie legalnego pobytu w Holandii”.

Niezalezni przedsiebiorcy

Izba Handlowa

Jezeli chcg Panstwo zatozy¢ wlasng firme, nalezy ja zarejestrowac
w Izbie Handlowej. Z reguly nalezy wczedniej uméwic sie na
spotkanie. Rejestracji nalezy dokona¢ w tygodniu przed
rozpoczeciem dzialalnosci, i nie pézniej niz w pierwszym
tygodniu jej prowadzenia. Na stronie internetowej www.
kamervankoophandel.nl znajda Panstwo wiecej informacji.

Urzqd skarbowy

Jezeli chcg Panstwo by¢ samodzielnymi przedsiebiorcami w
Holandii, nalezy wystapi¢ do holenderskiego urzedu skarbowego
o tzw. zaswiadczenie VAR, ktére poswiadcza brak stosunku pracy.
Za pomocg tego zaswiadczenia urzad skarbowy wydaje swoja
opinie oceniajacg Panstwa samozatrudnienie. W niektérych
przypadkach urzad skarbowy moze by¢ zdania, ze jednak jest
mowa o stosunku pracy, co oznacza, ze Panstwa zleceniodawcy
uznani zostang za pracodawcéw, a wiec beda zobowiazani
odprowadzi¢ za Pafistwa obowiazujace optaty skarbowe i premie
spoteczne. Na kazdym przedsiebiorcy spoczywa obowiazek
samodzielnego uiszczania podatkdéw i premii spotecznych.
Kazdego roku, do dnia 1 kwietnia, nalezy ztozy¢ deklaracje
podatkowa wykazujaca dochody za miniony rok. Wiecej
informacji moga Panstwo znalez¢ na stronie internetowej www.
belastingdienst.nl lub uzyska¢ pod numerem telefonu infolinii
urzedu skarbowego 0800-0543 lub infolinii urzedu skarbowego
ds. zagranicznych pod numerem +31 (0)55-5385385.

Znajda tutaj Panstwo wazne informacje dotyczace praw i obowigzkdw mieszkancéw Holandii.

Dowdd tozsamosci

W Holandii kazdy musi by¢ w stanie okaza¢ dowdd tozsamosci.
Dlatego kazdy, kto ukonczyt 14 lat jest zobowiazany zawsze nosi¢ przy
sobie wazny dokument tozsamosci. To moze by¢ paszport lub dowéd
osobisty, ktérego nigdy nie nalezy oddawac na przechowanie
pracodawcy lub pracownikom biura posrednictwa pracy.

Mieszkanie

Jezeli pracuja Panstwo w Holandii, ale pracodawca nie gwarantuje
zakwaterowania, to moga Panstwo sami kupi¢ lub wynaja¢
mieszkanie. Mieszkania wynajmowane s3 przez wlascicieli
prywatnych lub sp6tki mieszkaniowe.

Aby wynajac¢ mieszkanie nalezace do sp6tki mieszkaniowej, nalezy
sie najpierw do niej zapisa¢. Warunkiem jest, ze Paistwa dochéd
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netto nie przekracza 34.678 euro rocznie. Niestety w wielu
spétkach mieszkaniowych s dtugie listy oczekujacych. Istnieje
takze mozliwo$¢ najmu mieszkania od wlasciciela prywatnego lub
przez posrednika nieruchomosci.

Kiedy znajda Panstwo juz sobie lokum, musz3 sie Panstwo
zameldowa¢ w gminie jako mieszkaniec tej gminy. Wiecej
informacji podanych jest w czeéci pod tytutem Zameldowanie sie
w gminie jako mieszkaniec Holandii. Podane s3 tam réwniez
informacje o tym, jakie nalezy podja¢ kroki w przypadku
przeprowadzki.

Jesli wynajmuja Panstwo mieszkanie, a koszt wynajmu jest zbyt
wysoki w stosunku do dochodéw, czasami moze zosta¢ przyznany
dodatek mieszkaniowy, pod warunkiem, ze zameldowani s3
Panstwo w gminie w ktdrej Pafistwo mieszkaja. Strona
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internetowa www.toeslagen.nl oferuje szczegétowe informacje.
Pytania dotyczace na przyktad wysokosci optat i Panstwa praw
jako najemcéw, moga Panstwo skierowa¢ do Komisji ds. najmu
(www.huurcommissie.nl).

Jezeli mieszkaja Panstwo na kempingu, w oérodku
wypoczynkowym lub hotelu specjalnie przeznaczonym dla
migrantéw zarobkowych, wéwczas obowiazuja osobne zasady.
Reguly poszczegdlnych gmin moga sie tu rézni¢. Szczegétowych
informacji udzieli¢ moze wlasciwy urzad gminy.

Oplaty i podatki gminne

W przypadku gdy sami Pafistwo zatroszczyli sie o mieszkanie,
zobowiazani s3 Panstwo do ptacenia optat gminnych (na przyktad
za $cieki i odpady) oraz podatkéw (na przyktad od nieruchomosci
(OZB) czy na rzecz gospodarki wodnej). Jezeli pracodawca zadbat o
lokum mieszkaniowe, warto z nim porozmawia¢ o tym, kto
uiszcza oplaty i podatki. Wysoko$¢ optat i podatkéw jest rézna w
réznych gminach. Szczegétowe informacje mogg Panstwo
uzyska¢ we wlasnym urzedzie gminy.

Odpady

Kazda gmina samodzielnie reguluje kwestie wywozu odpaddéw z
gospodarstwa domowego, odpadéw wielkogabarytowych,
biologicznych, sprzetu AGD czy odpadéw chemicznych. Panstwa
urzad gminny udzieli Panstwu szczegétowych informacji o
zasadach obowiazujacych w Panstwa miejscu zamieszkania.

Nauka jezyka

Nauka jezyka niderlandzkiego jest niezbedna. Miedzy innymi do
tego, by porozumiec sie w kwestiach bezpieczefistwa w miejscu
pracy, méc komunikowac sie z instytucjami panstwowymi lub
szkota Pana/Pani dzieci, czy tez porozmawiac z sasiadami. Dzieki
znajomosci jezyka zwiekszaja sie réwniez szanse na (nowa) prace.

Jezyka niderlandzkiego moze Pan/Pani uczy¢ si¢ samodzielnie lub
zapisujac sie na kurs. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z pomocy
wolontariusza w nauce i odrabianiu ¢wiczen.

Do nabycia dostepne sg r6zne pakiety do samodzielnej nauki. Z
ksigzkami, plytami DVD, CD i linkami do nauki online. Na przyktad:
,Zelf starten met Nederlands” (€ 75,50, cena w sierpniu 2014 1.)
instrukcjami po polsku, rumunsku i bulgarsku lub ,Naar
Nederland” (€ 111,08, cena w sierpniu 2014 r.) z instrukcjami m.in.
w jezyku portugalskim, hiszpanskim, francuskim i angielskim.
Wiecej informacji znajduje sie na stronach
www.zelfstartenmetnederlands.nl czy www.naarnederland.nl.
Mozna tez ewentualnie zapyta¢ w ksiegarni (internetowej). Na
stronie www.oefenen.nl moze Pan/Pani bezplatnie uczy¢ sie jezyka
niderlandzkiego na poziomie podstawowym. Instrukcje dostepne
sa w réznych jezykach.

Jesli jest Pan/Pani zainteresowany/zainteresowana kursem
jezykowym w grupie, moze Pan/Pani zwrdci¢ sie do gminy z prosba
o udzielenie informacji w tym zakresie. Niektére gminy same
oferuja kursy. Mozliwe jest takze wyszukiwanie kurséw na stronie
www.taalzoeker.nl. Warto zapytac tez swojego pracodawce, czy
oferuje on mozliwos¢ odbycia szkolenia jezykowego.

Szuka Pan/Pani kogos, kto pomoze Panu/Pani opanowac jezyk
niderlandzki? Na stronach www.hetbegintmettaal.nl i
www.taalzoeker.nl znajdzie Pan/Pani wolontariuszy jezykowych.
Jesli przyjechat/przyjechata Pan/Pani do Holandii po 31 grudnia
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2012 1., moze Pan/Pani stara¢ sie o panstwowa pozyczke na
korzystnych warunkach na nauke jezyka. Musi Pan/Pani zapisa¢ sie
woéwczas na kurs w instytucji posiadajacej akredytacje. Wiecej
informacji na www.inburgeren.nl.

Samochéd

Przyjezdza Pan/Pani do Holandii swoim samochodem i zameldowal/
zameldowata sie Pan/Pani jako mieszkaniec Holandii? Wéwczas jest
Pan/Pani zobowigzany/zobowiazana do uiszczenia podatku od
pojazdéw zmotoryzowanych (hol. MRB), a by¢ moze réwniez do
jednorazowego podatku od samochodéw osobowych i motocykli
(BPM). W tym celu nalezy uda¢ sie do Rijksdienst voor het
Wegverkeer (Urzedu ds. ruchu drogowego - RDW, www.rdw.nl) i
ztozy¢ tam wniosek o wydanie holenderskich tablic rejestracyjnych.
Po zarejestrowaniu pojazdu w Holandii, automatycznie otrzyma Pan/
Pani informacje z urzedu skarbowego. Jesli nie zamierza Pan/Pani
rejestrowac swojego pojazdu w Holandii, zatrzymuje Pan/Pani
aktualne tablice rejestracyjne i osobiécie musi Pan/Pani ztozy¢
deklaracje MRB i BPM. Formularze deklaracji mozna pobrac¢ na
stronie www.belastingdienst.nl. W niektérych sytuacjach mozna
starac sie o zwolnienie z podatku. Jest to mozliwe wtedy, jesli pracuje
Pan/Pani dla zagranicznego przedsiebiorstwa, jak réwniez na
okreslonych warunkach, jesli mieszka Pan/Pani za granica, aw
Holandii przebywa Pan/Pani tylko czasowo w ramach pracy. Aby
uzyskac zwolnienie z podatku, nalezy ztozy¢ stosowny wniosek. Ma
Pan/Pani inne pytania? Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
www.belastingdienst.nl lub uzyska¢ telefonicznie, dzwoniac pod
numer specjalnej linii BelastingTelefoon Auto: 0800 - 0749, czynnej
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 17:00.

Dzieci

Szkota i obowigzek nauki

Wszystkie dzieci i mtodziez w Holandii maja prawo do nauki. W
naszym kraju obowigzuje nakaz nauki na poziomie szkoly
podstawowej i $redniej. Oznacza to, ze dzieci i mtodziez w
przedziale wiekowym od 5 do 18 lat uczeszczajg do szkoly celem
uzyskania dyplomu (tzw. kwalifikacji poczatkowych). Na stronie
www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/leerplicht znajda Panstwo
wiecej informacji.

Opieka nad dzie¢mi i lekcje jezyka

W Holandii istnieje mozliwos¢ skorzystania ze ztobkéw (dla dzieci
w wieku od o do 4 lat), przedszkoli przygotowawczych (dla grupy
wiekowej od 2 do 4 lat) oraz placéwek opieki pozaszkolnej
(przeznaczone dla dzieci w wieku od 4 do 12 lat). Dzieci
przebywaja w tych placéwkach pod opieka dorostych. Placéwki
opiekuncze pomagaja rodzicom taczy¢ prace z obowigzkami
rodzicielskimi. Aby zapewni¢ dzieciom dobry start w szkole
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podstawowej, placéwki opiekuncze oferuja programy
wspomagajace nauke jezyka niderlandzkiego. Wiecej informacji
na ten temat mogg Panstwo uzyska¢ w urzedzie gminy.

Jezeli korzystaja Panstwo z pomocy zarejestrowanej placowki
opiekunczej, maja Panstwo wowczas prawo do dodatku
finansowego, cze$ciowo refundujacego koszty opieki
pozadomowej. Na stronach internetowych www.toeslagen.nl i
www.government.nl/issues/child-benefit-schemes/childcare-
benefit znajda Panstwo wiecej informacji.

Biuro konsultacyjne opieki nad dzieckiem

Biura konsultacyjne stanowig cze$¢ systemu opieki zdrowotnej nad
dzie¢mi. Pracujacy tam lekarze i pielegniarki skrupulatnie $ledzg stan
zdrowia i rozwdj dzieci do lat 4. Korzystanie z ustug biura
konsultacyjnego jest bezptatne. Gdy narodzone dziecko zostanie
zapisane w urzedzie gminy, automatycznie otrzymaja Panstwo
zaproszenie na konsultacje w poradni dzieciecej. Nastepnie nalezy sie
uméwié na pierwsze spotkanie. Czesto poprzedzone jest to wizytg
pielegniarki pediatrycznej u Pafistwa w domu. W takiej sytuacji ustali
ona z Panstwem termin pierwszej wizyty w biurze konsultacyjnym.
Wiecej informacji moga Panistwo uzyska¢ w swoim urzedzie gminy
lub jednostkach Gminnej Stuzby Zdrowia (GGD). Adresy GGD podane
s3 na stronie internetowej: www.ggd.nl.

Szkolna stuzba zdrowia

Lekarze szkolni oraz szkolne pielegniarki opiekuja sie dzie¢mi i
mitodzieza do 19 roku zycia. Oferowana opieka jest bezptatna.
Panstwa dziecko otrzyma za posrednictwem swojej szkoly
zaproszenie na spotkanie z lekarzem lub pielegniarka. Poza tym
niektdre szkoly organizujg konsultacje z pracownikami szkolnej
stuzby zdrowia, na ktére moga sie Panstwo zgtosic.

Paristwowy Program Szczepien

System opieki zdrowotnej nad dzie¢mi i mtodzieza obejmuje
réwniez realizacje Pafistwowego Programu Szczepien. Program ten
chroni wszystkie dzieci w Holandii przed zachorowaniem na
dwanascie powaznych chordb, ktdére wezesniej stanowily
bezposrednie zagrozenia dla zycia. Dzigki tym szczepieniom te
grozne choroby zakazne nie wystepuja juz lub prawie nie wystepuja
na terenie Holandii. Udziat w Panstwowym Programie Szczepien nie
jest obowiazkowy, jednakze wigkszo$¢ rodzicéw z niego korzysta

— 95% pozwala zaszczepic¢ swoje dzieci. Szczepienia sg bezptatne i
obejmuja dzieci i mtodziez do 19 roku zycia. Otrzymaja Panstwo
zaproszenie do udzialu w Pafistwowym Programie Szczepien. Wiecej
informacji mozna znaleZ¢ na stronie internetowej www.rivm.nl/
Onderwerpen/R/Rijksvaccinatieprogramma.

Doradztwo wychowawcze

W wiekszosci holenderskich gmin istnieja Oérodki dla Mlodziezy
i Rodziny (Centrum voor Jeugd en Gezin C]G), ktére oferuja
rodzicom i dzieciom doradztwo w zakresie zdrowia, dojrzewania i
wychowania. Osrodki te proponuja doradztwo, wsparcie i pomoc
zindywidualizowana. Prosimy zapozna¢ sie ze szczegétowymi
informacjami podanymi na stronie internetowej www.cjg.nl.
Stuzba zdrowia

Opieka medyczna i socjalna

Jesli potrzebujecie Panstwo pomocy (medycznej lub socjalnej),
mozna skorzystac z tzw. pomocy doraznej, ktéra zapewnia
pacjentowi niezbedna opieke bez skierowania. Pomocy takiej
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udzielajg na przyktad lekarze pierwszego kontaktu, dentysci czy
fizjoterapeuci. Opieka ta nie jest bezptatna, ale czasami (czeéciowo)
jest pokrywana z polisy ubezpieczenia zdrowotnego. Aby uzyska¢
opieke innego typu, nalezy najpierw uzyska¢ skierowanie od
pomocy doraznej, np. od lekarza pierwszego kontaktu. Opieka
socjalna moze natomiast poméc w przypadku pytan dotyczacych
warunkéw mieszkaniowych i zyciowych, opieki lub wyksztatcenia.
Szczegbtowych informacji moze udzieli¢ Pafistwu urzad gminy.

W przypadku powaznego urazu w wyniku wypadku lubw

na oddziat ratunkowy (Spoedeisende Hulp) w szpitalu. Nalezy
zawsze zabrac ze sobg karte ubezpieczenia zdrowotnego oraz
dowdd tozsamosci. Numer 112 jest krajowym numerem
alarmowym policji, strazy pozarnej i pogotowia ratunkowego.

Ubezpieczenie zdrowotne i lekarz pierwszego kontaktu

Jesli mieszkaja Panistwo w Holandii, musza Pafistwo posiada¢
ubezpieczenie zdrowotne. Prosimy zapoznac si¢ réwniez z
informacjami podanymi w czesci Ubezpieczenie zdrowotne.
Podstawowy pakiet ubezpieczeniowy obejmuje takze tzw. ryzyko
wiasne, ktére wynosi 360 euro. (cena 2014 .). Ryzyko wlasne
rozliczne jest przez towarzystwo ubezpieczeniowe. Warto zapisac sie
jako pacjent u lekarza pierwszego kontaktu. Jego pomoc nie podpada
pod wlasne ryzyko. Zapisujac sie u lekarza domowego, uzyskuije sie
gwarancje dostepu do opieki medycznej. W naglych i powaznych
przypadkach istnieje réwniez mozliwos¢ skorzystania z pomocy
medycznej w godzinach wieczornych, nocnych czy w weekendy. W
tym celu nalezy skontaktowac sie telefonicznie ze swoim lekarzem
pierwszego kontaktu, ktéry poda numer lekarza dyzurujacego.

Aby skorzystac z pomocy specjalistycznej, ktdra zostanie
zrefundowana przez ubezpieczyciela, nalezy miec¢ skierowanie od
lekarza pierwszego kontaktu. Jezeli nie zapisza sie Panstwo jako
pacjenci w praktyce lekarza pierwszego kontaktu i bezposrednio
zglosza sie do szpitala, istnieje ryzyko, ze zostang Panstwo tak czy
inaczej odestani do lekarza pierwszego kontaktu. Jezeli uzyskaja
Panstwo w szpitalu pomoc, ktéra mogta by¢ udzielona réwniez
przez lekarza pierwszego kontaktu, zmuszeni beda Panstwo
zaplaci¢ whasny wkiad. W takiej sytuacji jest to na pewno drozsze
rozwiazanie.

Wypowiedzenie legalnego pobytu w Holandii

Jezeli nie dysponuja Panstwo wystarczajacym zroédtem utrzymania
lub jezeli Panstwa pobyt w Holandii stanowi nadmierne
obciazenie dla systemu $wiadczen spotecznych, istnieje wéwczas
ryzyko — zgodnie z przepisami unijnymi — Ze Pafistwa legalny
pobyt dobiegnie korca, co oznacza nakaz opuszczenia terytorium
Krolestwa Niderlandéw. Wypowiedzenie legalnego pobytu w
Holandii moze réwniez nastapi¢ z racji dopuszczenia sie czynu
karalnego, co prowadzi do uznania danej osoby za niepozadana.
To réwniez taczy sie z nakazem opuszczenia Holandii i zakazem
przebywania na terenie kraju. Ztamanie tego zakazu moze
skutkowa¢ wszczeciem przeciwko Pafistwu postepowania
karnego. Wiecej informacji na stronie internetowej www.ind.nl.
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Informacje uzupetniajace
oraz punkty pomocy

Nieréwne traktowanie lub dyskryminacja

Holenderska Konstytucja zapewnia podstawowe prawa, ktére
odnosza sie do kazdego, kto znajduje sie na terytorium Holandii.
Artykut 1 Konstytucji podaje, ze ,wszyscy przebywajacy w
Holandii beda w jednakowych przypadkach jednakowo
traktowani. Zakazana jest dyskryminacja ze wzgledu na religie,
$wiatopoglad, przekonania polityczne, rase, pte¢ czy na
podstawie jakichkolwiek innych przestanek”. Zasada ta
obowiazuje miedzy innymi w $rodowisku pracy. Pracownicy
zatrudnieni w niepelnym wymiarze godzin lub na umowach
czasowych nie mogg by¢ inaczej traktowani niz pracownicy
pelnoetatowi czy na umowach na czas nieokreslony. Jezeli czuja
sie Panstwo nieréwno traktowani lub dyskryminowani, moga
whnie$¢ Panstwo skarge do Kolegium ds. praw cztowieka (College
voor de Rechten van de Mens). Jest to bezptatne. Mozna
skontaktowac sie telefonicznie pod numerem 030-8883888 albo
wysta¢ e-mail na adres: info@mensenrechten.nl. W przypadku
dyskryminacji lub nieréwnego traktowania mozna takze
skorzystac¢ z pomocy policji badz jednostki ds. zwalczania
dyskryminacji (ADV) w urzedzie gminy.

Ambasada/Konsulat

Polska Ambasada w Hadze dysponuje réwniez informacjami o pracy
izyciu w Holandii. W nieprzewidzianych okolicznosci, na przyktad w
razie wypadku czy wejscia w konflikt z prawem, warto zwrdcié sie o
pomoc do Ambasady. Pracownicy Ambasady moga takze udzieli¢
szczegétowych odpowiedzi na pytania dotyczace podobiefistw i
rozbieznosci przepiséw obowiazujacych w Holandii i w Polsce.

Informacja internetowa i telefoniczna

Migranda, zrzeszenie reprezentujace interesy migrantéw
zarobkowych z wszystkich krajéw cztonkowskich UE, stworzyto
system umozliwiajacy uzyskanie odpowiednich informacji w
swoim jezyku ojczystym droga internetowa lub telefoniczna.
Tematy poruszane w niniejszej broszurze mogg Pafnstwo
odnalez¢ na ich stronie internetowej lub odstuchac telefonicznie
w swoim jezyku ojczystym. Mozna réwniez skorzystac z opcji
bezposredniego pofaczenia z inng organizacja, na przyktad ze
zwigzkami zawodowymi lub osrodkami informacyjnymi czy
jednostkami administracji pafistwowej, na przyklad z Inspekcja
SZW lub urzedem podatkowym. Numer telefonu: + 31 (0)85-
4010440. Strona internetowa: www.migrada.nl.

Urzad gminy

Urzad gminy moze udzieli¢ Panstwu pozostatych informacji o
ustugach gminnych, dotyczacych na przyktad wywozu $mieci czy
miejsc parkingowych w Panistwa miejscu zamieszkania.

Pozostale informacje
Zapraszamy na strony internetowe
www.government.nl i www.rijksoverheid.nl.

Ministry of Social Affairs and Employment
Postbus 90801 | 2509 LV Den Haag
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Przedmigtowa brosaurazostata opracowana z najwy2sza starannoscia. Za btedy i
[ '5_f"aki dotyczace zawartosci przedmiotowej broszuty Ministerstwo Spraw.
otecznych i Zatrudnienia nie.ponosi w zaden speséb'odpowiedzialnosci ani nie

.

. __*.Ain:’oz!?rstac’ powotane do odpowiedzialnoscicywilno-prawnej.Tres¢

ofow.'gj broszury nie jest zatem prawnie wiazaca.
" Sepg_dl;n‘ber 2014 | Publicatie-nr. $73-626680 | Pools




