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Niniejsza ulotka zawiera streszczenie najwazniejszych zmian w
Twoim ubezpieczeniu zdrowotnym, ktére wejda w zycie 1 stycznia
2025 roku. Z tytutu niniejszego dokumentu nie przystuguja zadne
prawa. Jest to mozliwe wytgcznie w oparciu o warunki polisy.
Mozesz je znalez¢ pod adresem hollandzorg.com/conditions.

Zmiany w publicznym ubezpieczeniu zdrowotnym

Konsultacja psychiatryczna w przypadku dolegliwosci
psychicznych

W przypadku dolegliwosci psychicznych otrzymasz zwrot kosztéw
za konsultacje psychiatryczng w ramach publicznego ubezpieczenia
zdrowotnego. Podczas takiej konsultacji lekarz psychiatra, specjalista
z dziedziny opieki spotecznej i ewentualnie ekspert z praktycznym
doswiadczeniem omowig z klientem, jaka pomoc jest konieczna
i odpowiednia. W HollandZorg konsultacja rozpoznawcza nie jest
objeta obowigzkowa ani dobrowolng franszyzga.

Indeksacja ustawowej sktadki osobistej

Ustawowa sktadka osobista na opieke okotoporodows i potoznicza,
transport pacjentéw, noclegi i pomoce jest indeksowana. Ustawowa
sktadka osobista jest okreslana przez rzad. W informacji o zwrocie
kosztow podano kwote sktadki w zaleznosci od rodzaju opieki.

Warunki wskazania potrzeby korzystania z pielegniarki
Srodowiskowej

Pielegniarka srodowiskowa lub specjalista w dziedzinie pielegniarstwa
musi okresli¢ wskazania do korzystania z pielegniarki srodowiskowe;j.
Warunkiem jest, ze osoba ta musi wykaza¢ sie profesjonalnymi
kompetencjami w procesie wskazywania takich potrzeb.

Dostosowanie maksymalnych stawek dla pgb w ramach
VW

Maksymalne stawki dla budzetu osobistego (,pgb”) w ramach
ubezpieczenia ZVW zostaty zmienione. Stawki s3 okreslone
w Regulaminie budzetu osobistego w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego. Nie przystuguje prawo do zwrotu kosztédw z osobistego
budzetu na pokrycie wydatkéw zwigzanych z zadaniami jako
pracodawca lub zleceniodawca.

Refundacja fizjoterapii i terapii leczniczej w przypadku
ciezkiego reumatoidalnego zapalenia stawéw

Pacjenci w wieku co najmniej 18 lat z ciezkim reumatoidalnym
zapaleniem stawow (przewlekte reumatoidalne zapalenie stawow)
moga skorzysta¢ z terapii leczniczej od poczatku kuracji. Nie ma
maksymalnej liczby zabiegdw.

Fizjoterapia lub terapia lecznicza pod okiem specjalisty w
przypadku POChP

Nie stosujemy juz maksymalnej liczby zabiegéw terapii leczniczej
dla pacjentéw w wieku co najmniej 18 lat z POChP w stadium Il lub
wyzszym w klasyfikacji GOLD.

Brak udziatu wiasnego w przypadku wspoétpracy grupowej
w danej dziedzinie i sektorze

Nie musisz ptaci¢ obowigzkowej lub dobrowolnej franszyzy za
koszty wspétpracy domenowe;j i sektorowej, ktéra nie ma na celu
zapewnienia pomocy Tobie jako indywidualnemu ubezpieczonemu,
ale grupom ubezpieczonych.

Opieka niezakontraktowanego dietetyka, terapeuty
zajeciowego lub logopedy bez skierowania

Jesli w 2025 r. wybierzesz opieke niezakontraktowanego dietetyka,
terapeuty zajeciowego lub logopedy, nie bedziesz juz potrzebowac
skierowania.

Skierowania wystawiane przez higienistke
stomatologiczng

W przypadku gdy u ubezpieczonego podejrzewa sie chorobe
(patologie) bton Sluzowych jamy ustnej, od 2025 r. higienistka
stomatologiczna bedzie mogta wystawiac takim osobom skierowanie
do chirurga stomatologicznego.

Chirurg stomatolog moze w szczegélnych przypadkach
asystowac podczas leczenia ortodontycznego

Od 1 stycznia 2025 r. chirurdzy stomatolodzy bedg mogli réwniez
diagnozowac i leczy¢ pacjentéw z bardzo powaznymi zaburzeniami
rozwoju lub wzrostu zebdw, szczeki lub jamy ustnej.

Poradnictwo w zakresie badan prenatalnych w ramach
publicznego ubezpieczenia zdrowotnego

W 2025 r. poradnictwo nie bedzie wchodzito juz w zakres badan
prenatalnych. Nie stanowi to rdznicy dla ubezpieczonego.
Poradnictwo jest nadal dostepne, ale nie jest juz objete publicznym
ubezpieczeniem zdrowotnym. Rzad podjat decyzje o optacaniu
poradnictwa z innego budzetu.

Geriatryczna opieka rehabilitacyjna

Kiedy osoby starsze w trudnej sytuacji powracajg do zdrowia po
chorobie lub zabiegu medycznym, moga skorzysta¢ z geriatrycznej
opieki rehabilitacyjnej. Warunki tego typu opieki stajg sie coraz mniej
rygorystyczne, co utatwia dostep do niej osobom, ktére jej potrzebuja.

Profilaktyczna pielegnacja st6p Swiadczona przez
zarejestrowanego podiatre

Od 2025 r. obowigzywaé bedzie maksymalna stawka za nieobjetg
umowg profilaktyczng pielegnacje stop Swiadczong przez
zarejestrowanego podiatre. Stawki za profilaktyczng pielegnacje
stop bez umowy mozna znalezé na naszej stronie internetowej
www.hollandzorg.com/rates w sekcji Profilaktyczna pielegnacja stop.



Zmiany w ubezpieczeniu dodatkowym i dentystycznym

NOWOSC: UBEZPIECZENIE DODATKOWE COMPACT
Od 1 stycznia 2025 r. HollandZorg bedzie oferowad
nowe ubezpieczenie dodatkowe: Compact. Odwiedz
hollandzorg.com/compact, aby uzyskac wiecej informacgji.

W ramach ubezpieczenia Compact zwrot kosztéw ma
miejsce w nastepujacych przypadkach:

e Pomoc dentystyczna w nagtych wypadkach w
maksymalnej kwocie 200 EUR na rok kalendarzowy.
Trzy sesje fizjoterapii lub terapii leczniczej w roku

kalendarzowym.
Wydatki na leki.
e Koszty repatriacji do kraju pochodzenia, jesli jest

to konieczne z medycznego punktu widzenia lub w
przypadku $mierci.

Ubezpieczenie dodatkowe mozna zmienic jeszcze do
konca stycznia

Od 2025 r. osoby ubezpieczone moga zmienié swojg polise
uzupetniajacg do 31 stycznia. Wczesniej takie ubezpieczenie
mozna byto zmienié tylko do 31 grudnia.

Przeniesienie leczenia fizjoterapeutycznego

Jesli nie wykorzystasz wszystkich zabiegdéw fizjoterapeutycznych
przystugujacych w ramach ubezpieczenia dodatkowego w 2025
r., mozesz przenie$s¢ maksymalnie 3 zabiegi na 2026 r. Dotyczy
to tylko osdb, ktére beda korzystaé z ustug HollandZorg w 2026
r. w ramach polisy ubezpieczenia zdrowotnego z ubezpieczeniem
dodatkowym Compact, Start, Extra, Plus lub Top. Dodatkowe
zabiegi zachowuja waznos¢ przez 1 rok.

Ogdlne zmiany

Sktadanie wnioskéw o zwrot kosztéw w jezyku obcym
Whioski o zwrot kosztéw opieki zdrowotnej otrzymane od dnia
1 stycznia 2025 r. moga by¢ sporzadzane w jezyku obcym, o ile
jest to alfabet taciniski.

Brak dalszej refundacji zabiegu pedicure w przypadku
reumatoidalnego zapalenia stawéw

Zabieg pedicure (pielegnacja stép) dla oséb z reumatoidalnym
stawéw nie jest juz objety

zapaleniem ubezpieczeniem

dodatkowym. Zabieg ten obejmuje obecnie publiczne

ubezpieczenie zdrowotne.

Wyzsza kwota zwrotu za okulary i soczewki kontaktowe
Zwiekszono refundacje za okulary i soczewki kontaktowe. Od
2025 r. w ramach dodatkowego ubezpieczenia Extra osoba
ubezpieczona otrzyma zwrot maksymalnie 75 EUR co 2 lata
kalendarzowe. W ramach dodatkowego ubezpieczenia Plus
zwrot wynosi maksymalnie 100 EUR co 2 lata kalendarzowe. W
przypadku ubezpieczenia dodatkowego Top jest to 150 EUR co 2

lata kalendarzowe.

Zwrot kosztéw opieki konsultanta ds. menopauzy
Zwracamy réowniez koszty opieki $wiadczonejprzez konsultantads.
menopauzy, ktéry jest zrzeszony w Holenderskim Stowarzyszeniu
Konsultantéw ds. Menopauzy (VVOC), jesli cierpisz na objawy
menopauzy. Ta refundacja wchodzi w zakres programu Opieka
dla kobiet i jest zawarta w naszych dodatkowych polisach Plus
i Top.

Brak programu ¢wiczen dla dzieci z otytoscig w
ubezpieczeniu dodatkowym

Usuneliémy refundacje programéw ¢wiczen dla dzieci z otytoscia
(BMI >30) z ubezpieczenia dodatkowego Plus i Top. Jesli dziecko
jest otyte, nadal moze uczestniczyé w programie ¢wiczen. Bedzie
on realizowany w ramach programu Chain Approach dla dzieci
z nadwaga i otytoscia w ramach publicznego ubezpieczenia
zdrowotnego.
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