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Cea mai fiabila asigurare de sanatate pentru lucratorii |nternat|ona,|

Proces simplu de aplicare prin angajatorul dvs.
Fara costuri ascunse pentru asistenta medicala:

'F
7

surplusul obligatoriu si contributia personala legala pentru

medicamente sunt acoperite

Asigurarea de sanatate din
sistemul public

Acoperire asistentd medicald,
inclusiv:

v Ingrijire medical§ general

v Tngrijire medicala in spital
v Ingrijire in caz de accident
sau urgenta

Accesati hollandzorg.com/flexpolis pentru a consulta conditiile.

Asigurare medicala prin angajatorul dvs.

Dacd lucrati (temporar) in Tarile de Jos, sunteti obligati sa incheiati o
politd de asigurare de sdnatate in sistemul olandez, chiar dacd aveti
deja asigurare de sandtate n tara dvs. de rezidentd. Cu polita noastra
Flexpolis, angajatorul dvs. va solicita si va anula asigurarea dvs. de
sanatate.

Plata primei de asigurare de sanatate

Va trebui sd platiti o prima lunara pentru asigurarea dvs. de sanatate.
Angajatorul dvs. va deduce aceasta prima din salariu si va transfera
banii cdtre HollandZorg. Suma aferentd primei este afisatd in
documentul politei dvs. de asigurare, pe care il veti gasi la adresa My
HollandZorg (hollandzorg.com/my).

Decontari

Consultati pe verso un rezumat al tratamentelor medicale comune
si acoperirea acestora. Tn functie de tipul de tratament, poate fi
necesar sa platiti o contributie personala statutard, la fel ca oricare

altd persoand asigurata in Tdrile de Jos. .

Acces la ingrijirea medicala

Dacd aveti nevoie de ingrijiri medicale, dar nu va aflati intr-o situatie
care va pune viata n pericol, vd rugam sa vizitati medicul de familie.
Medicul dvs. de familie va va oferi ingrijire imediata, dac3 este posibil.
Tn caz contrar, v va indruma citre un alt furnizor deingrijire medicala.
HollandZorg a semnat contracte cu furnizorii de servicii de ingrijire de
pe intreg teritoriul Tarilor de Jos, inclusiv cu toti medicii de familie.
Dacd alegeti un furnizor de ingrijire cu care nu am semnat un astfel de
contract, este posibil sa fiti nevoiti sd platiti dvs. o parte din costuri.
Accesati hollandzorg.com/careprovider pentru a gasi atat furnizori de
ingrijire contractati, cat si necontractati din zona dvs.

Ati platit dvs. o factura medicala?
n cele mai multe cazuri, furnizorul dvs. de ingrijire ne va trimite o
factura dupd tratamentul dvs. Nu va trebui sd faceti nimic.

v/ Urgente stomatologice acoperite pand la 200 EUR pe an

Asigurare suplimentara No Risk |

v/ Surplus obligatoriu este acoperit (385 EUR). Nu va trebui sd platiti dvs.
primii 385 EUR din facturile de asistenta medicala

Asigurare suplimentara No Risk Il

/' Contributia personald statutard pentru medicamente (250 EUR) este acoperit3

v/ Repatrierea in tara dvs. de origine in caz de necesitate medicald sau deces.

Decontarile No Risk I si Il nu sunt oferite de obicei de alte companii de
asigurari de sanatate.

Daca ati platit dvs. pentru tratament si aveti dreptul la o decontare
prin asigurarea dvs. de sanatate, ne puteti trimite factura prin
My HollandZorg (hollandzorg.com/my)
HollandZorg.

sau prin aplicatia noastra

Beneficiul pentru asistenta medicala: compensarea primei dvs.
Daca venitul dvs. este sub o anumitd limita, este posibil sa aveti
dreptul la beneficiul pentru asistenta medicald, platit de guvernul
din Tarile de Jos. Acest beneficiu se numeste si bonificatie aferenta
beneficiul oferit de noi pentru aS|stenta medicala pentru dvs. Daca
nu, puteti solicita acest beneficiu personal la Administratia Fiscald
Olandeza (Belastingdienst). Pentru mai multe informatii, apelati linia
de informatii pe teme fiscale, la numarul +31 (0) 55 5385 385.

Asistenta medicala in tara de rezidenta

Cu o polita Flexpolis, aveti dreptul la ingrijire medicala in tara dvs. de
rezidenta. Pur si simplu trimiteti un formular S1 casei de asigurdri de
sanatate din tara dvs. de origine sau conectati-va la My HollandZorg
(hollandzorg.com/my) pentru ca S1 sa va fie trimis digital. Daca aveti
un partener (legal) sau copii, casa de asigurari de sdnatate din tara
dvs. de rezidenta va decide care membri ai familiei pot fi coasigurati.

Polita dvs. si cardul EHIC digital

n spatiul dvs. online personal My HollandZorg (hollandzorg.com/
my), puteti vizualiza documentul politei dvs., cardul dvs. digital EHIC
si o prezentare generald a perioadei (perioadelor) dvs. de asigurare
(E104). De asemenea, puteti aplica pentru un formular S1. Pur si
simplu accesati site-ul web de pe smartphone-ul dvs. si inregistrati-
va o singura data. Aveti o programare la un furnizor de ingrijire
medicala? Aduceti intotdeauna ID-ul si BSN-ul dvs. la programare.
Nu este nevoie sa aduceti un card de asigurdri de sanatate.
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Cele mai importante decontari pentru asigurarea de sanatate Flexpolis din sistemul public

Asigurarea dvs. de asistentd medicald din sistemul public ofera acoperire pentru ingrijirea esentiald, cum ar fi ingrijirea medicala in spital, ingrijirea
in caz de urgenta si vizitele la medicul de familie. Aceasta prezentare generald reprezinta o scurta reprezentare a decontarilor la care aveti dreptul in
baza unei polite de asigurare Flexpolis. Puteti beneficia de drepturi doar conform conditiilor politicii noastre (hollandzorg.com/conditions).

Decontat in cadrul asigurarii de | Contributie personala
sanatate din sistemul public? statutara?

Descriere

Ingrijire generala
o Ingrijire medical3 generals da nu

o Ingrijire medicalg in spital da nu

Pentru ingrijire in afara Tarilor de Jos: va rugam sa

verificati hollandzorg.com/bl

e Asistenta in caz de urgenta: organizati intotdeauna o da, maximul ratei competitive uneori
astfel de ingrijire prin intermediul centrului de urgenta. din Tarile de Jos.
o Ingrijire planificabild cu internare (spital). cereti permisiune in prealabil uneori

Fizioterapie si terapie de recuperare

e Conditii de la varsta de 18 ani, stabilite de ministru de la al 21-lea tratament nu
e Conditii de la varsta de 18 ani, stabilite de ministru da nu
e Alte conditii pana la varsta de 18 ani un numdr maxim de 9 nu

tratamente; eventual 9
suplimentare

Medicamente da, dar aceasta este
e Medicamente pe bazd de reteta/medicamente da decontata sub
e Contraceptie da, pan3 la 21 de ani No Risk Il

Ingrijire orala
o Ingrijire orald in cazuri speciale da da

e Asistenta stomatologica de urgentd in Tarile de Jos nu, dar No Risk Il deconteaza da
pana la 200 EUR pe an

Ingrijire la nastere

e Nastere la domiciliu da nu
e Nastere in spital sub supraveghere medicald da nu
e Nastere in spital fara supraveghere medicala da da
o ingrijire de maternitate sub supraveghere medicald da nu
. ingrijire de maternitate la domiciliu, sau la spital fara da da

supraveghere medicala

e Ingrijire obstetrica fnainte si dupa nastere da nu

Ingrijire psihiatric3
o Ingrijirea sanatatii mintale da nu

(GGZ: servicii de sanatate mintala pediatrica)

intrebari?
I I ll dZ Accesati hollandzorg.com pentru mai multe informatii. Dacd mai aveti intrebdri, va rugam
o a n Org sa nu ezitati sa contactati departamentul nostru de servicii pentru clienti la numarul

+31 (0)570 687 123 (in olandeza si englezd).



