Holland
Witamy w HollandZorg!

Jest Pan/Pani ubezpieczony/-a w firmie HollandZorg, ktéra jest ekspertem w zakresie ubezpieczen
zdrowotnych dla tymczasowych pracownikdédw migrujacych.

Wszystkie dokumenty w My HollandZorg

Natychmiastowy dostep do ubezpieczenia zdrowotnego Flexpolis mozliwy jest w osobistym otoczeniu
internetowym My HollandZorg.
. W My HollandZorg znajdujg sie informacje i
dokumenty na temat Pana/Pani ubezpieczenia
zdrowotnego.

8
Welcome Y é Tutaj tez znajduje sie Europejska Karta
l.rma v\ Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) w wersji
q My policy details elektroniczne;j.

- Mozna zrobié zrzut ekranu EKUZ i zapisac go
Optats my tvcan P— U Eoyope bezposrednio w telefonie. Juz nie zapewniamy

tewsapnes  automatycznie karty w formie fizycznej. Informacje

E na ten temat mozna znalez¢ na
P 75 oy beath sarance hollandzorg.com/digital-ehic.

Co jest niezbedne do zalogowania sie w My HollandZorg?

v" Numer relacyjny. Numer relacyjny jest podany w harmonogramie polisy otrzymywanej od pracodawcy.
Znajduje sie on takze w wiadomosci e-mail, ktdrg otrzymujg niektdre osoby. Takg wiadomos¢ otrzymuja
wylacznie te osoby, ktére zarejestrowaty u nas swoj adres e-mail.

v Pana/Pani numer telefonu komorkowego.

v

Pana/Pani numer obywatela (BSN).

Wystarczy zalogowac sie do My HollandZorg

Przej$¢ na strone: hollandzorg.com/my.

Klikng¢ przycisk: ,First Registration” (,,Pierwsza rejestracja”). Wystarczy zarejestrowac sie raz.
Postepowac zgodnie z instrukcjami w celu przeprowadzenia rejestracji.

Klikngé przycisk: ,Login”, rowniez na: hollandzorg.com/my.

Podac adres e-mail i hasto.

Wprowadzi¢ e-kod otrzymany w wiadomosci SMS.

NounkRwbhRE

Przy kolejnym logowaniu do My HollandZorg nie trzeba sie rejestrowac.
Mozna od razu przejs¢ do kroku 4.


http://www.hollandzorg.com/my
https://www.hollandzorg.com/digital-ehic
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Wszystkie wazne dokumenty w My HollandZorg

Informacje i dokumenty Gdzie znalez¢ na

dotyczace ubezpieczenia zdrowotnego Hollandzorg.com/my

Pana/Pani dane > My details (Moje dane)
Prosimy o ich sprawdzenie i uzupetnienie wszystkich brakujgcych danych

(numeru telefonu, adresu e-mail i IBAN).

Harmonogram polisy > My health insurance (Moje

Stanowi on dowdd ubezpieczenia. Harmonogram polisy mozna pobrac i ubezpieczenie zdrowotne)

zapisa¢ na komputerze. > Download policy (Pobierz
polise)

Cyfrowa Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) > My health insurance (Moje

EKUZ mozna zapisac bezposrednio w telefonie. EKUZ jest potrzebna do ubezpieczenie zdrowotne)

zapewnienia sobie niezbednych swiadczen medycznych poza Holandig i

krajem zamieszkania. W takich przypadkach nalezy zawsze zadzwoni¢ do > ;\Kl/li)?aelilxt:al:sbl:arzap?eccezgiir:
centrum przypadkoéw nagtych HollandZorg pod numer +31 (570) 687 112. zdrowotnego)

W Holandii taka karta nie jest potrzebna podczas wizyty u lekarza

pierwszego kontaktu czy specjalisty. W takich przypadkach konieczne jest

okazanie dowodu tozsamosci i numeru obywatela (BSN).

Formularz S1 > My messages (Moje
Moze go Pan/Pani pobrac, kiedy pracodawca wystapi o niego w wiadomoéci)

Pana/Pani imieniu. Taki formularz udostepniony ubezpieczycielowi

zdrowotnemu w kraju zamieszkania potwierdza posiadanie ubezpieczenia

zdrowotnego w Holandii.

Zwrot kosztow faktury > Home (Strona domowa)

Czasami lekarz rodzinny lub specjalista przekaze Panu/Pani fakture. O
zwrot wskazanej na niej kosztéw mozna ubiegad sie przez My
HollandZorg, o ile w dokumentacji bedziemy mieli Pana/Pani IBAN. O
zwrocie kosztow poinformujemy Pana/Panig w wiadomosci w My

> Submit claim (Przeslij wniosek o
zwrot kosztéw)

HollandZorg.
Pana/Pani pismo o wyrejestrowaniu sie > My messages (Moje
Kiedy anuluje Pan/Pani swoje ubezpieczenie zdrowotne, potwierdzimy to wiadomosci)

w specjalnym pismie.

Informacje na temat ubezpieczenia zdrowotnego mozna réwniez znalez¢ na stronie internetowe;j
hollandzorg.com/flex-insurance.



https://www.hollandzorg.com/dutch-healthcare-insurance/public-healthcare/flexpolis

